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Begransning vid bokning av resor

« Bara mellan vissa adresser arbetsresor/dialys 3 3 y
» Detta 0nskas aven av Orebro

« Vissa adresser ger varning vid bokning (vardadresser) och Halland, och bestamdes
att prioriteras vid
samverkansworkshop
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Paminnelser

« SMS/notis vid férsening _ :
o . . « Kraver att vi kdper utveckling
« Paminnelse om resan — undvik bomresa av Planit
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MoOta upp resenar

« Kunna folja resan och mota upp vid ankomst o
 P.g.a. GDPR/OSL29:2 far vi

« Information om ankomsttid och antal stopp pa resan inte visa bilen p& kartan om
man har andra
hamtningar/lamningar pa
vagen. Vi maste visa pa annat
satt ocksa.
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Manual

 Manual for att skicka ut till kunden ) o o
) o o « Behdver underhallas da nya
« Garna utskrivningsbar pa natet funktioner och andra

- Forklaring om hur man satter upp sig som ombud andringar tillkommer
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Verksamhetsportal

- Personal ska fa en dversikt dver resor till / fran verksamhet _ . _
Vi arbetar pa detta just nu.

* Avboka resor for brukare Kommer under hosten.

- Aven tillganglig for skolskjutshandlaggare

T vasttrafik



Internt

« Ska kunna boka sin resa A->B inom begrénsad tid ) _
(skolor/arbetsresor) « Behover pratas om internt

« Tillgang till appen som handlaggare
« Tillgang till statistik for bokade resor i appen

« Tillgang till statistik for hur resor bokas i appen (t.ex. narmre
inpa avgangstid an for telefonbokade resor)

« Kommuner vill kunna lagga ut riktad information (banners) i
appen.
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Icke app-relaterat

« Kunna lagga in schema for utbildningsresor

« Till ndsta gemensamma traff, intressant att nagon fran KoR
visar hur bokning i P6 fungerar
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Oro

» Sekretess — sakerhetsrisk. Skydd for personer med skyddad
identitet i forhallande till ombud (borde inte vara osékrare i
appen an i telefon)

« Missbruka moijligheten till ensamakning (gar det?)

 Ska bokningscentralen forsvinna, sa att det bara gar att boka
via appen (nej?)

* Om appen blir "hackad”. Vems ansvar? (VT?)

« Att God Man ska kunna logga in och boka resa (sékrare i app
an i telefonbokning)

« Det kdanns som om appen ar
sakrare an telefonbokning
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