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Denna rapport innehaller information om delresor, intékter och forsaljning samt hur kundnéjdheten med
varumarket och resan utvecklas 6ver tid. Informationen redovisas i form av tabeller och diagram.

| rapporten redovisas resandets férandring under de senaste tre manaderna, fran arets borjan och som
rullande arsvarden, samt jamforelse med motsvarande period ett ar tidigare.

Delresor och intakter redovisas i miljontal. Resandet askadliggdrs med hjalp av diagram som visar
rullande arsvarden.

Nésta rapport presenteras senast den 15 januari 2024.
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1. Resor

1.1 Totalt

Diagrammet nedan visar totalt antal delresor som rullande arsvarden. Malkurvan i bilden pekar pa 338
miljoner delresor &r 2025, vilket motsvarar det mal som finns i LAngtidsprognosen och som bygger pa
trafikforsorjningsprogrammet uppréknat m h t fordndrade matmetoder (KRS).

Resandeutveckling
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Nedanstaende diagram visar delresor per manad jamfort med tidigare ar.

Resor per manad
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1.2 FOrdelat per trafikslag

Tabellen nedan redovisar delresor fordelat per trafikslag jamfort med samma period féregaende ar.

Trafikslag e & . Rullande
Fran arets bérjan v g

milj delresor arsvarde

Buss 15,3 1% 46,7 3% 155,5 2% 168,8 2%
Bat 0,5 14% 1,6 13% 6,1 6% 6,5 5%
Tag 2,0 -1% 6,1 0% 20,5 2% 22,1 2%
Sparvagn 11,3 0% 33,6 -1% 114,7 -2% 125,4 -2%
Anropsstyrd trafik 0,2 1% 0,5 2% 1,8 5% 1,9 5%
Summa 29,3 1% 88,5 1% 298,6 0% 324,8 1%
Kommentar:

| den anropsstyrda trafiken ingar férutom fardtjanst- och sjukresor aven anropsstyrd allman trafik.

1.3 Fordelat per delregion

Tabellen nedan redovisar delresor for de fyra delregionerna. Regiontadg och anropsstyrd trafik redovisas
separat.

Delregioner e o Rullande
Fran arets bérjan N

milj delresor arsvarde

Fyrbodal* 1,3 11% 3,9 10% 12,7 4% 13,7 3%
Goteborgsregionen* 24,5 0% 74,0 0% 251,1 0% 273,3 0%
Sjuharad* 1,4 1% 4,5 3% 14,5 3% 15,8 3%
Skaraborg* 0,7 -1% 2,2 0% 7,3 3% 8,0 2%
Sjuk- och fardtjanstresor 0,2 0% 0,5 2% 1,7 4% 1,8 4%
Ovrig trafik 1,1 4% 3,4 5% 11,3 3% 12,2 3%
Summa 29,3 1% 88,5 1% 298,6 0% 324,8 1%

* Exkl. resor med Regiontag och sjuk-/fardtjanstresor.
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1.4

Fordelat per kategori

Tabellen nedan redovisar delresor for de fem kategorierna.

Kategori A O s Rullande
Fran arets bérjan N
milj delresor arsvarde
Stadstrafik 21,7 1% 65,2 1% 219,7 0% 239,4 0%
Tatortstrafik 0,4 -1% 1,1 3% 3,7 2% 4,0 1%
Strak 5,2 -2% 16,1 1% 54,2 3% 58,6 2%
Landsbygd 1,7 -1% 5,4 -1% 18,6 1% 20,1 1%
Specialtrafik 0,2 -6% 0,7 -8% 2,4 0% 2,6 0%
Summa 29,3 1% 88,5 1% 298,6 0% 324,8 1%

Definition for kategorierna

Stadstrafik

Pendlingsnavens stadstrafik; GMP, Boras, Trollhattan-Vanersborg, Uddevalla och Skovde.
Dessa redovisas detaljerat i nedre tabellen.

Frekventa linjer som trafikerar stérre delen av dygnet och som binder samman olika delar i
vara stader. Stommen i trafiken.

Tatortstrafik

Linjer som binder samman olika delar i vara tatorter.
Tatorter som idag har tatortslinjer: Alingsas, Falkoping, Kinna, Kungalv, Lerum, Lidkoping,
Mariestad, Skara, Stenungsund, Kungsbacka, Ulricehamn

Strak

Tunga pendlingsrelationer och politiskt utpekade strak for att knyta samman Véstra Gétaland
inom och med angransande regioner. Endast linjer som gor ett "strakuppdrag" &r med, dvs
binder samman storre orter. Om flera linjer gar parallellt gor vanligtvis den snabbaste linjen ett
strdkuppdrag, medan den lAngsammare inte gor det. Exempel: Stenungsund - Kungélv dar
Stenungsundsexpressen gor ett strakuppdrag medan linje 319 gor ett mer lokalt uppdrag och
darfor inte raknas som en straklinje. Tagtrafiken ar ryggraden. | straken ska restiderna vara
konkurrenskraftiga gentemot bil.

och matarlinjer

Landsbygd, sekundéra strak

Ovrig trafik/Landsbygd/nartrafik

Specialtrafik

Exempel pa linjer &r Flexlinjer, skoltrafik, Ronden, sjukresor, fardtjanst

1.5

Resor per pendlingsnav

Tabellen nedan redovisar delresor inom kategorin Pendlingsnav jamfort med samma period fg ar.

Pendlingsnav A £ e Rullande
Fran arets borjan o
milj delresor arsvarde
Boras 0,8 4% 2,6 5% 8,4 1% 9,1 4%
GMP 19,7 1% 59,0 1% 199,9 -1% 217,9 0%
Skoévde 0,3 -6% 0,8 -1% 2,6 3% 2,8 3%
Trollhattan/Véanersborg 0,7 26% 2,1 25% 6,5 8% 7,0 6%
Uddevalla 0,2 2% 0,7 2% 2,5 5% 2,7 5%
Summa 21,7 1% 65,2 1% 219,7 0% 239,4 0%
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2. Marknadsandelar

Nedanstaende diagram visar utvecklingen for Vasttrafiks marknadsandel som ett rullande 12 manaders
medelvarde for 2019 och framat. Kollektivtrafikens marknadsandel av det motoriserade resandet har
tidigare legat ganska stabilt pa 32-33 procent. Under Coronapandemin sjonk marknadsandelen, for att
fran varen 2021 ater vanda uppat.

Grunden for matningar av Vasttrafiks marknadsandel ar enkatsvar fran Kollektivtrafikbarometern.
Respondenterna i undersokningen far svara pa fragor om sina resor den féregaende dagen, bland annat
vilket eller vilka fardmedel de anvant. Varje person kan rapportera upp till fem resor. Marknadsandelen i
det 6vre diagrammet berdknas som summan av alla kollektivtrafikresor (buss, tag, sparvagn, bat, taxi)
delat med summan av alla motoriserade resor (bil och motorcykel + buss, tag, sparvagn, bat, taxi).

| diagrammet ingér aven gang- och cykelresor i vardet for hallbart resande.

OBS! Data saknas for november manad. Diagrammet innehaller data tom oktober manad.

Marknadsandel kollektivtrafik/nallbart resande
Rullande arsvarde i Goteborg-Mdolndal-Partille resp Vastra Gotaland.

Snabbrapport november 2024 4 @ Vésttrafik



3. Kundnojdhet

| Vastra Gotalandsregionens trafikforsorjiningsprogram finns ett antal mal angivna for hur regionens
invanare ska uppleva hur det &r att resa med Vasttrafik. Dessa maltal visas i diagrammen nedan.

OBS! Data saknas for november manad. Diagrammet innehaller data tom oktober manad.

N&jd med Vasttrafik (kund)
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Som kund i Kollektivtrafikbarometern raknas den som anger att den reser med Vasttrafik minst en gang i manaden.
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4. Biljettintakter

Nedanstaende diagram visar biljettintakternas utveckling under innevarande ar per manad jamfort med
tidigare ar och budget.

Biljettintakter per manad
prisniva 2024
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Nedan syns intakt per delresa som rullande arsvarden i 2024 ars prisniva.

Snittintakt per delresa, kr
rullande arsvarden i 2024 ars prisniva
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Kommentar:

Eventuell 6verflyttning fr&n periodbiljett till enkelbiljett samt fran periodbiljett med &rsladdning till 30-dagarsgiltighet
bidrar till en positiv utveckling av intékten per resa om man exkluderar prisdkningen mellan &ren. Aven minskad
anvandning av periodbiljett paverkar intakten per resa positivt. Omvanda forhallanden paverkar snittintakten negativt.
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5. Forsaljning, publika biljetter

Nedanstaende tabeller visar Vasttrafiks publika biljettférsaljning exklusive Oresundstag.

Biljettyp

tkr, exkl moms

Utfall november

2024

2023

Forandring

Tkr

% 2024

Utfall ackumulerat

2023

Forandring

Tkr

%

Reell utveckling %

\YETET]

Dygnsbiljett 5152 4918 234 5% 71280 65623 5656 9% 2%
Enkelbiljett 118 166 107 447 10718 10% | 1285673 1195880 89793 8% 7%
Delarsbiljett 0 0 0 53125 48 351 4774 10%

Flexbiljett 0 0 0 0 11701 -11701 -100%

Kontoladdning 10 555 10 895 -341 -3% 115375 123581 -8 206 -7% -6%
Periodbiljett 143 520 134 457 9063 7% | 1346277 1211561 134716 11% 4%
Totalsumma 277 392 257 717 19 674 8% 2871730 2656697 215033 8% 5%

Nedanstaende diagram visar den publika férsaljningen (6verst) samt uppdelad pa biljettyper (de tva
nedre).
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